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El presente tiene por obje“tivo establecer los lineamientos para el uso, ubicacion estratégica y
resguardo adecuado de los letreros informativos utilizados durante paradas programadas por
mantenimiento del Sistema de Transporte por Cable (STC) y sistemas complementarios.

Su cumplimiento es obligjatorio para todo el personal del Departamento de Operaciones
(DOP), dependiente de la Gerencia de Operacion y Mant nimiento (GOM) de la EETC Mi

Teleférico. \

1. Disposiciones Generales
a) Usode letreros informativos

Los Supervisorés de Operacion son responsables de asegurar el uso correcto de
los letreros mformatlvos durante las paradas por mantenimiento, tanto de las
lineas del STC como en los sistemas complementarios. Deben instruir a su
personal dependiente su colocacién de forma visible y estratégica, e informar a la
Jefatura del Départamento de Operaciones y|la GSUCT, con el objetivo de
mantener mformados a los usuarios antes y durahte la intervencion.

Cualquier dano, deterioro o falla que afecte su funcionalidad debe reportarse de
inmediato mediante el conducto regular.

b) Resguardo de Ic‘?s letreros

Los letreros det%en almacenarse exclusivamente |en instalaciones de la EETC Mi
Teleferico, en los espacios asignados detallados ¢n la Tabla N° 1.

El Supervisor de Operacién debera instruir a su personal dependiente el
resguardo correcto en los lugares autorizados, a egurando el cumplimiento de lo
establecido. ‘
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Tabla 1: Ubicacidn de Letreros Informativos

Nr NEA. > N /El : 3EN :
1 ROJA CENTRAL [ PLANTA BAJA INFORMACIONES FRENTE A CONSULTORIO MEDICO €9 | RO-EDF-ECT-PB-C9
2 ROJA | CEMENTERIO | PLANTABAJA|  DEPOSITO DE LIMPIEZA  [PASILLO A BIOMETRICO €10 | RO-EDF-ECM-PB-C10
3 ROJA | 16DEJULIO [PLANTA BAJA | SALA GENERADOR FG WILSON [PASILLO ADMINISTRATIVO A23 | RO-EDF-EJL-PB-A23
4 |AMARILLA | LIBERTADOR | PLANTABAJA|  BOLETERIA POSTERIOR  |LADO TOYOSA €6 | AM-EDF-ELB-PB-C6
5 |AMARILLA | SOPOCACHI [ PLANTA BAJA INFORMACIONES INGRESO DE LA ESTACION
6 |AMARILLA | COTAHUMA [ PLANTA BAJA SEGURIDAD LADO MOLINETES A SOPOCACHI c4 | AM-EDF-EBA-PB-C4
7 |AMARILIA | MIRADOR | PLANTA BAJA SEGURIDAD LADO BOLETERIA C4 | AM-EDF-EMR-PB-C4
8 | VERDE IRPAVI PLANTA BAJA SEGURIDAD LADO MOLINETE DE SALIDA c4 | VE-EDF-EIR-PB-C4
9 | VERDE | OBRAJES17 |PLANTA BAIA SEGURIDAD AREA NO PAGA, LADO BOLETERIA C17 | VE-EDF-EOB-PB-C17
10 | VERDE |ALTO OBRAJES | PLANTA BAJA SEGURIDAD LADO MOLINETE HACIA LIBERTADOR | €10 | VE-EDF-EAO-PB-C10
11 | VERDE | LIBERTADOR | PLANTABAJA|  BOLETERIA POSTERIOR  [LADO TOYOSA C6 | AM-EDF-ELB-PB-C6
12 | AzuL | 16DEJULIO | PLANTA BAJA INFORMACION LADO AMBIENTE OFICINA SO LAZ €20 | AZ-EDF-EDJ-PB-C20
13 | AZUL | P.LIBERTAD | PLANTA BAIA VIGILANCIA MOLINETES LADO 16 DE JULIO C21 | AZ-EDF-ELD-PB-C21
14 | AzuL P.LAPAZ | PLANTA BAIA INFORMACION LADO VIGILANCIA €20 | AZ-EDF-ELP-PB-C20
15 | AzuL UPEA. PLANTA BAJA INFORMACION LADO VIGJLANCIA C31B | AZ-EDF-EUP-PB-C318
16 | AzuL RIOSECO | PLANTA BAJA POSTA POLICIAL LADO PASARELA A CAMINO LAJA C67 | AZ-EDF-ERS-PB-C67
17 | NARANJA | CENTRAL |NIVEL ANDEN INFORMACION SALA DE OPERADOR €20 | NA-EDF-ECN-PB-C20
18 | NARANJA [ ARMENTIA | NIVEL BAJA INFORMACION LADO MOLINETE €20 | NA-EDF-EAR-PB-C20
19 | NARANJA [ PERIFERICA | NIVELBAIA INFORMACION LADO BOLETERIA €21 | NA-EDF-EPE-PB-C21
20 | NARANJA | VILLAROEL [NIVELANDEN| CUARTO DE SEGURIDAD  [SALA DE OPERADOR A21 | NA-EDF-EVI-PA-A21
21 | BLANCA | SAN JORGE CUARTO DE SEGURIDAD  |PLANTA BAJA €21 | BL-EDF-ESJ-PB-C21
22 | BLANCA | TRIANGULAR | PLANTA BAJA DEPOSITO LADO GRADAS ASCENDENTE €31 | BL-EDF-ETR-PB-C31
23 | BLANCA BUSCH | PLANTA BAJA INFORMACIONES LADO BOLETERIA €20 | BL-EDF-EBH-PB-C20
24 | BLANCA | VILLAROEL | PLANTA BAJA INFORMACIONES LADO BOLETERIA
25 | CELESTE | LIBERTADOR [ PLANTA BAJA INFORMACIONES LADO BOLETER(A €20 | CE-EDF-ELI-PB-C20
26 | CELESTE POETA | PLANTA BAJA SEGURIDAD LADO MOLINETE HACIA LIBERTADOR | €21 | CE-EDF-EPT-PB-C21
27 | CELESTE TEATRO | PLANTA BAJA SEGURIDAD LADO MOLINETE HACIA POETA €21 | CE-EDF-ETR-PB-C21
28 | CELESTE PRADO [ PLANTA BAJA INFORMACIONES LADO BOLETERIA €20 | CE-EDF-EEP-PA-C20
29 | MORADA | SANJOSE [PLANTA BAJA SEGURIDAD LADO LOCAL MICHELLIN €21 | MO-EDF-ESJ-PB-C21
30 | MORADA ME‘::S_O PLANTA BAJA INFORMACION LADO BOLETERIA €20 | MO-EDF-EFM-PB-C20
31 | MORADA | 6 DE MARZO | PLANTA BAIA INFORMACION LADO BOLETER(A €20 | MO-EDF-E6M-PB-C20
32 | CcAFE BUSCH | PLANTA BAIA INFORMACIONES LADO ASCENSOR A21 | CA-EDF-EBS-PA-A21
33 | CcaAfE VILLAS PLANTA BAJA INFORMACIONES LADO MOLINETE ENTRADA €20 | CA-EDF-EVI-PB-C20
34 | PLATEADA| MIRADOR | MEZZANINE INFORMACION LADO AMBIENTE DE SEGURIDAD A20 | PL-EDF-EMR-PA-A20
35 | PLATEADA MZ’;T& o |PaNTABAA ’INFORMAClON LADO BOLETER(A
36 | PLATEADA| 16 DEJULIO | PLANTA BAJA INFORMACION LADO ASCENSOR €20 | PL-EDF-E16-PB-C20

2. Consideraciones Importantes

a) Finalizado su uso, los letreros deben devolverse y almacenarse en los espacios
asignados.

b) En caso de letreros informativos de uso operativo a cargo del DOP, deben ser
almacenados y resguardados en la sala de operaciones.

c) Todo el personal del Departamento de Operaciones debe conocer los puntos
habilitados para su resguardo.
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d) Los ambientes designados para almacenamiento deben mantenerse en
condiciones 6ptimas de orden y limpieza.

|
e) Cualquier reubicacion por causas extraordingrias debe ser notificada formalmente
por el Supervisor de Operacién a la Jefatura del Departamento de Operaciones.

f) En caso de‘} pérdida, robo o dafio, el Supervisor de Operacién debe iniciar las

investigaciones correspondientes y presentar un informe detallado por conducto
regular.

El incumplimiento de este instructivo sera considerado| una falta a las normas internas y
estara sujeto a las sanciones establecidas en el Reglamento Interno de Personal vigente.

Aapdro Redolly Saavedra

OFPARTAMENTO DE OPERACIONES

BESKESTATAL O TRANSPORTE POR CA(e
“Mi TELEFERICO”

LARS
c.c. Archivo
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